
Comment mettre à jour 
votre iPhone avec iOS 12.1.1 ? 
Vous avez des difficultés d’accès à internet et à votre messagerie vocale visuelle ? 
Nous avons la solution !



Vous avez un problème 
d’accès internet, ou à 

votre Messagerie 
Vocale Visuelle ? 

La prise en main
de votre iPhone compatible avec iOS 12.1.1

PAS DE PANIQUE ! 

Nous allons vous aider à paramétrer 
votre iPhone.  



Connectez-vous au wifi pour réaliser la mise à jour 12.1.1 : 
Via Réglages > Wifi
Puis activez le Wifi et sélectionnez votre réseau
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Assurez-vous d’avoir 
suffisamment de 
batterie et d’espace de 
stockage dans votre 
appareil.

MISE À JOUR DES PARAMÈTRES RÉSEAU SERVICES OPÉRATIONNELSMISE À JOUR 12.1.1 DU LOGICIEL 



Effectuez la mise à jour iOS 12.1.1 de votre iPhone.
Via Réglages > Général > Mise à jour logicielle
Puis cliquez sur Télécharger et installer
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MISE À JOUR DES PARAMÈTRES RÉSEAU SERVICES OPÉRATIONNELSMISE À JOUR 12.1.1 DU LOGICIEL 

Cette mise à jour peut 
prendre plusieurs 
minutes pour s’installer.



3 Mettez à jour les réglages de l’opérateur 
Quelques instants plus tard vous devez voir apparaître une pop in. 
Cliquez sur Mettre à jour.

Il se peut que cette 
pop in n’apparaisse pas 
automatiquement. Dans 
ce cas suivez les 
indications de la page 
suivante.

Votre iPhone est 
totalement 
opérationnel

MISE À JOUR DES PARAMÈTRES RÉSEAU SERVICES OPÉRATIONNELSMISE À JOUR 12.1.1 DU LOGICIEL 



3 Mettez à jour les réglages de l’opérateur manuellement 
Via Réglages > Général > Informations
Puis, cliquez sur Réseau et sur Mettre à jour lorsque que la pop in apparait.

Votre iPhone est 
totalement 
opérationnel

MISE À JOUR DES PARAMÈTRES RÉSEAU SERVICES OPÉRATIONNELSMISE À JOUR 12.1.1 DU LOGICIEL 



Votre Messagerie Vocale 
Visuelle est opérationnelle 

Votre réseau passe 
de LTE à 4G 

Votre iPhone est paramétré et prêt à être utilisé 
Vous pouvez désormais surfer sur Internet, envoyer/recevoir 
des MMS et profiter pleinement de toutes les fonctionnalités 
de votre iPhone comme la messagerie vocale visuelle.
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MISE À JOUR DES PARAMÈTRES RÉSEAU SERVICES OPÉRATIONNELSMISE À JOUR 12.1.1 DU LOGICIEL 


